  
GESTION

DE

PROGRAMAS

Y

PROYECTOS DE INVERSION

El

hardware

disponible

no

acordes

a

las

necesidades

tecnológicas
Catastrófico
Media

Plan de compras

Importante

1

.

-

Equipo

con

poco

Almacenamiento.

1

.

-

Elaboracion y aplicacion del

Plan de sistemas informatico.

Secretario

de

Recursos

Fisicos y financieros.

Profesional universitario de

sistemas

01

de julio del 2015 al 01

de julio del 2015
1

.

-

Grado de Avance en la implementacion del Plan de

sistemas informatico.

PLANEACION URBANA Y RURAL

Estructura orgánica inoperante.

Moderado

Alta

Diseño

de

la

estructura

organica

enfocado a la gestion

por procesos

Importante

Manual

de

funciones

desactualizado.

No se cuenta con el mapa de

procesos.

Recursos

propios

insuficientes.

1

.

-

Aprobacion y adopcion del

diseno actual de la estructura

organica enfacada a procesos.

Alcalde Municipal

Consejo Municipal

01

de julio del 2015 al 01

de julio del 2015
1

.

-

Grado de

avance

de

la implementacion de la

estructura organica municipal adoptada.

EVALUACION A LA GESTION
MUNICIPAL
GESTION

A

LA

PLANEACION

ESTRATEGICA Y OPERATIVA

Estructura organica inoperante.

Moderado

Alta

Diseno

de

la

estructura

organica

enfocado a la gestion

por procesos

Importante

Manual

de

funciones

desactualizado.

No se cuenta con el mapa de

procesos.

Recursos

propios

insuficientes.

1

.

-

Aprobacion y adopcion del

diseno

(actualizacion)

de

la

estructura organica enfacada

a procesos.

Alcalde Municipal

Consejo Municipal

01

de julio del 2015 al 01

de julio del 2015
1

.

-

Grado de

avance

de

la implementacion de la

estructura organica municipal adoptada.

GESTION DE PROVISION DE
INFRAESTRUTURA FISICA Y
EQUIPAMIENTO
DESARROLLO FÍSICO MUNICIPAL

(CONSTRUCCIONES

Y

MANTENIMIENTO

DE

MALLA

VIAL,

VÍAS

INTERVEREDALES,

EDIFICACIONES

PÚBLICAS,

EQUIPAMIENTO, ETC.)

Ambiguedad en los informes de

interventoria

Moderado

Alta

Manual de

interventoria

Importante

1

,-No

hay

politica

de

operación definidas.

2

,-No hay formatos y guias

que

le

permitan

al

interventor

seguir

un

parametro

metodologico

para

el

desarrollo

del

informe.

Actualizacion del manual de

interventoria

para

su

aplicacion.

Secretario de planeacion y

obras publicas.

Interventor

01

de julio del 2015 al 01

de julio del 2015
1.

Grado de cumplimiento del manual de interventoria

en los informes del interventor.

2

.

-

Grado de avance en la Actualizacion del manual de

interventoria.

Ingobernabilidad

Moderado

Media

1

.

-

Inhabilidad

del

mandatario.

Moderado

1

.

-

Inhabilidad del

mandatario.

01

de julio del 2015 al 01

de julio del 2015
Personal contratado para el

ejercicio de las actividades a un

determinado proceso.

Moderado

Alta

La estructura organica

no

se

ajusta

a

las

necesidades

de

la

Administracion

Municipal.

Importante

La estructura organica de la

alcaldia

municipal

es

tradicional, no se ajusta a las

necesidades

de

la

Administracion Municipal.

01

de julio del 2015 al 01

de julio del 2015
PREVENCION

ATENCION

DE

EMERGENCIAS Y DESASTRES

no existe

un sistema de alerta

temprana

Catastrofico

Media

Comite

local

de

Emergencia

y

desastres

Importante

Desconcimiento de la

operatividad del proceso.

1.

Realizar el sistema de alerta

temprana para el municipio de

Alejandria.

Comite de emergencia y

desastres

01

de julio del 2015 al 01

de julio del 2015
1

.

-

Grado de avance del sistema de alerta temprana

para el municipio de Alejandria.

REGULACION DEL TRANSITO Y

TRANSPORTE

La inexistencia de un organismo

especializado de transito

Moderado

Media

Inspeccion de policia

Moderado

desconocimiento o

indiferencia generalizada de

los conductores con relación

a las normas, lo que conlleva

a incumplir con el Código

Nacional de Tránsito

1

.

-

Campanas de prevencion y

sensibilizacion de la aplicacion

de

las

normas

de

transito,

para evitar accidentes.

Inpector de policia

01

de julio del 2015 al 01

de julio del 2015
1

.

-

Campanas de sensibilizacion Realizadas.

1

.

-

Aprobacion y adopcion del

diseno

(actualizacion)

de

la

estructura organica enfacada

a procesos.

DEPARTAMENTO DE ANTIOQUIA
MUNICIPIO DE ALEJANDRIA 
MAPA DE RIESGO 2015
VERSION: 02
CODIGO: MR01
FECHA: JULIO 2015
Alcalde Municipal

Consejo Municipal

1

.

-

Grado de

avance

de

la implementacion de la

estructura organica municipal adoptada.

SEGURIDAD

Y

CONVIVENCIA

CIUDADANA

ACCIONES
RESPONSABLES
CRONOGRAMA
INDICADOR
GOBIERNO Y SEGURIDAD
CIUDADANA
DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO
PROBABILIDAD
CONTROLES
EXISTENTES
NIVEL DE
RIESGO
CAUSAS
IMPACTO
MACROPROCESO
PROCESO
RIESGO                              

    
PROCESO

SOCIAL

GRUPOS

ESPECIALES

Perdida de la información en la

base de datos,

Catastrofico

Media

Manual

del

sistema

informatico

Importante

inexistencia de un plan de

sistema

informatico

que

permita

la

evaluacion

tecnica del equipo.

Elaboracion y aplicacion del

plan de sistemas informatico

Profesional universitario de

sistemas

01

de julio del 2015 al 01

de julio del 2015
1

.

-

Elaboracion del plan de sistema informatico.

2

.

-

Grado de avance de implementacion del

Plan de

sistema informatico.

GOBIERNO

Y

DESARROLLO

POLITICO LOCAL

Orden publico alterado

Catastrofico

Alta

Comite de seguridad

Inaceptable

La

presencia

de

grupos

insurgentes en areas rurales

del municipio

Campanas

de

seguridad

ciudadana.

Comite de seguridad

01

de julio del 2015 al 01

de julio del 2015
Campanas de seguridad ciudadana realizadas.

GESTION DEL PLAN DE SALUD

TERRITORIAL.

Personal contratado para el

ejercicio de las actividades a un

determinado proceso.

Moderado

Alta

Plan

de

salud

Territorial Adoptado

Importante

01

de julio del 2015 al 01

de julio del 2015
Personal

insuficinete

para

el

procesamiento

de

la

informacion

Moderado

Alta

Importante

01

de julio del 2015 al 01

de julio del 2015
No

se

realizan

copias

de

seguridad

de

la

informacion

procesada

Moderado

Alta

Manual

del

sistema

informatico

Importante

inexistencia de un plan de

sistema

informatico

que

permita

la

evaluacion

tecnica del equipo.

Elaboracion y aplicacion del

plan de sistemas informatico

Profesional universitario de

sistemas

01

de julio del 2015 al 01

de julio del 2015
1

.

-

Elaboracion del plan de sistema informatico.

2

.

-

Grado de avance de implementacion del

Plan de

sistema informatico.

Quejas de los usuarios por la

prestacion del servicio de salud.

Moderado

Alta

Comite

de

quejas

y

reclamos.

Importante

En

el

Municipio

solo

se

cuenta

con

una

ESE

de

primer nivel de salud para la

prestacion de servicio

Elaborar

clausulas

contractuales de calidad del

servicio.

Secretario de  Gobierno

01

de julio del 2015 al 01

de julio del 2015
Grado de cumplimiento de la aplicacion de las clausulas

de calidad.

La

quejas

y

reclamos

presentadas

no

son

oportunamente resueltas

Moderado

Alta

Comite

de

quejas

y

reclamos.

Importante

La mayoria de las quejas se

resuelven en el nivel central

Antioquia.

Crear la oficina de atencion

del usuario.

Alcalde Municipal

Secretario de  Gobierno.

01

de julio del 2015 al 01

de julio del 2015
Grado de cumplimiento del tiempo previsto para la

creacion de la oficina de atencion del usuario.

No se reporta la informacion al

SUI

Catastrofico

Alta

SUI

Inaceptable

Recursos

financieros

insuficientes

Gestionar

los

recursos

financieros, para la adopcion

de herramientas tecnologicas.

Alcalde Municipal

Secretario

de

Servicios

publicos domiciliarios.

01

de julio del 2015 al 01

de julio del 2015
Grado de cumplimiento del tiempo previsto parael

desarrollo del proyecto.

GESTION DE SERVICIOS PUBLICOS
DOMICILIARIOS
GESTION

DE

SERVICIOS

PUBLICOS DOMICILIARIOS

Ausencia de auditorias internas

por la oficina de control interno.

Catastrofico

Alta

Comite de  Control

Interno.

Inaceptable

Estructura

organica

no

basada a procesos.

1

.

-

Aprobacion y adopcion del

diseno

(actualizacion)

de

la

estructura organica enfacada

a procesos.

Alcalde Municipal

Consejo Municipal

01

de julio del 2015 al 01

de julio del 2015
1

.

-

Grado de

avance

de

la implementacion de la

estructura organica municipal adoptada.

GESTION PROMOCION SOCIAL
GESTION DE LOS SERVICIOS DE

EDUCACION,

CULTURA

RECREACION Y DEPORTE

Mal distribucion de Los recursos

provenientes

del

sistema

general

de

participaciones

y

regalias

Catastrofico

Alta

Plan institucional de

capacitacion.

Inaceptable

Desconocimiento del marco

normativo de la ley de

regalias y el sistema general

de participaciones.

Capacitacion en el manejo y

uso adecuado de los recursos

provenientes del sistema

general de participaciones y

regalias

Comite de capacitacion

01

de julio del 2015 al 01

de julio del 2015
% funcionarios capacitados.

GESTION

Y

ADMINISTRACION

DEL

PLAN

DE

SISTEMAS

INFORMATICO

No se cuenta con un plan de

sistema informatico

Catastrofico

Alta

Manual de Sistema

informatico

Inaceptable

el manual del sistema

informatico, no se ha

implementado.

1

.

-

Implementacion del manual

de sistema informatico.

2

.

-

Elaboracion

del

plan

de

sistema informatico

Profesional universitario de

sistemas

01

de julio del 2015 al 01

de julio del 2015
1

.

-

plan de sistema informatico.

2

.

-

Grado de avance de implementacion del manual de

sistema informatico.

GESTION DE SISTEMA

Carencia

de

un

manual

y

formatos

que

permitan

el

control

y

administracion

del

sistema

informatico

de

la

Alcaldia

Municipal

de

Alejandria.

Leve

Media

Comite de seguridad

informatica.

Tolerable

No se encuentran definido

los puntos de control del

proceso.

Definir los puntos de control

Profesional universitario de

sistemas

01

de julio del 2015 al 01

de julio del 2015
Puntos de control del proceso.

GESTION TECNOLOGICA Y DE LA
INFORMACION.
GESTION

DEL

REGIMEN

SUBSIDIADO

La estructura organizacional

tradicional,

no se ajusta a

necesidades

de

la

administracion municipal.

1

.

-

Aprobacion y adopcion del

diseno

(actualizacion)

de

la

estructura organica enfacada

a procesos.

GESTION

DE

FAMILIAS

EN

ACCION

Alcalde Municipal

Consejo Municipal

1

.

-

Grado de

avance

de

la implementacion de la

estructura organica municipal adoptada.

GOBIERNO Y SEGURIDAD
CIUDADANA
GESTION PROMOCION SOCIAL                          
  
No se aplica la foliacion en los

expedientes contractuales .

Moderado

Alta

Comite de control

interno

Importante

Desconocimiento

de

la

norma y la metodologia del

archivo

de

gestion

del

personal que opera en el

area juridica.

Capacitacion

de

Gestion

documental

Secretario

de

gobierno

municipal

01

de julio del 2015 al 01

de julio del 2015
% funcionarios capacitados

Carencia

del

control

interno

disciplinario.

Moderado

Alta

Comite de control

interno

Importante

El

profesional

del

area

juridica

es

personal

contratado

Adoptar

el

control

interno

disciplinario al mas alto nivel.

Alcalde municipal

01

de julio del 2015 al 01

de julio del 2015
Control interno disciplinario

GESTION DEL TALENTO HUMANO
GESTION

DEL

TALENTO

HUMANO.

Ausencia

del

Programa

Bienestar social, Programa de

salud ocupacional y del Plan

institucional de Capacitacion.

Moderado

Alta

Comite de bienestar

social-laboral.

Importante

1

.

-

Carga laboral del tecnico

de personal.

2

.

-

No

se

han

creado

los

respectivos

comite

que

apoyen

el

proceso

de

implementar los programas

de

Salud

Ocupacional,

Programa bienestar laboral y

el

Plan

institucional

de

capacitacion.

3

.

-

No se han elaborado los

programas

para

su

implementacion.

Elaboracion

y

adopcion

del

programa de bienestar social

laboral.

Comite de bienestar social

laboral.

01

de julio del 2015 al 01

de julio del 2015
Bienestar social laboral.

Se

carece

de

la

cultura

de

conciliar

la

informacion

contable

con

dependencias

involucradas

en

el

proceso

contable.

Catastrofico

Alta

puntos de control

definidos en el

proceso

Inaceptable

01

de julio del 2015 al 01

de julio del 2015
El cierre contable se lleva de

una forma inadecuada.

Catastrofico

Alta

puntos de control

definidos en el

proceso

Inaceptable

01

de julio del 2015 al 01

de julio del 2015
Inventarios no registrados a su

valor real.

Catastrofico

Alta

puntos de control

definidos en el

proceso

Inaceptable

01

de julio del 2015 al 01

de julio del 2015
El plan de compras no cumple

con las normas tecnicas para tal

efecto.

Catastrofico

Alta

puntos de control

definidos en el

proceso

Inaceptable

01

de julio del 2015 al 01

de julio del 2015
Incumplimiento con el objetivo

del saneamiento contable.

Catastrofico

Alta

puntos de control

definidos en el

proceso

Inaceptable

01

de julio del 2015 al 01

de julio del 2015
1

.

-

Inexistencia de manuales

de

procesos

y

procedimientos contables.

2

.

-

No se ha creado el comite

de

sostenibilidad

de

la

informacion contable.

Elaboracion

y

adopcion

del

manual

de

procesos

y

procedimiento contable

Creacion

del

comite

de

sostenibilidad

de

la

informacion contable.

Secretario

de

Recursos

Fisicos y financieros.

Comite de sostenibilidad de la informacion contable.

Grado

de

avance

implementacion

del

manual

de

procesos y procedimientos contable.

GESTION CONTRACTUAL

GESTION JURIDICA Y DE
CONTRATACION
GESTION FINANCIERA Y
PRESUPUESTAL
GESTION

FINANCIERA

Y

PRESUPUESTAL.                          
  
EVALUACION AL SISTEMA DE
CONTROL INTERNO INTEGRADO A
LA NORMA TECNICA DE CALIDAD
AUDITORIA INTERNA

01

de julio del 2015 al 01

de julio del 2015
MEJORAMIENTO CONTINUO
PLAN DE MEJORAMIENTO

01

de julio del 2015 al 01

de julio del 2015
UBER ARBEY AGUILAR
RAFAEL ANDRES PEREZ VILLEGAS.
ALCALDE MUNICIPAL
ASESOR DE CONTROL INTERNO
No

se

realiza

la

evaluacion

independiente del sistema de

Control Interno.

Catastrofico

Alta

Manual del sistema de

control interno

Inaceptable

1

.

-

Se evidencia

carga de

trabajo

al

profesional

universitario

de

control

interno.

2

.

-

Personal insuficiente para

ejecutar

las

auditorias

internas.

Elaboracion

y

adopcion

del

Plan

annual

de

auditoria

interna

Jefe de control interno

Grado de avance  del plan de auditoria interna.                 
